POA INSTIPP 2023 1

PLAN OPERATIVO ANUAL 2023
COORDINACION ESTRATEGICA

Instituto Superior Tecnoloégico
Ismael Pérez Pazmino

Av. 10ma A Sur y Carrera 19ava Oeste
El Oro - Ecuador

secretariageneral@instipp.edu.ec

www.instipp.edu.ec

Zonal 7: El Oro, Loja y Zamora Chinchipe



POA INSTIPP 2023 3

.  FILOSOFIA INSTITUCIONAL
MISION DEL INSTIPP

Contribuir a la solucién de problemas sociales, mediante la formacién integral
de profesionales de pregrado y postgrado, basado en modelos educativos, de
vinculacion con la sociedad e investigacion pertinente, que contribuyan al crecimiento
y desarrollo del pais.

VISION DEL INSTIPP

Ser el Instituto Superior Tecnologico referente en el pais, sustentado en la
excelencia de sus procesos académicos, de vinculaciéon con la sociedad,
investigacion basada en la gestion y la practica de valores éticos y morales, que
permitan el desarrollo social y productivo para la sociedad en general.

II. INTRODUCCION

El POA como herramienta fundamental para realizar el seguimiento y control
de las actividades de la coordinacion estratégica, traduce los objetivos en estrategias
y establece metas alcanzables a largo plazo con acciones concretas planificadas a
corto plazo, medidas por indicadores para establecer cumplimientos.

En el marco global la tarea constituye sumar aportes al desarrollo sostenible
de la region, enfocando especial atencion en la calidad de la educacion y las alianzas
para alcanzar objetivos, la inclusién y el contexto para promover acciones de igualdad,
para adecuarse a los cambios desde una perspectiva actual, que permita comprender
esos cambios y como contribuir a la adaptacion.

La institucién busca cumplir sus metas regionales e internacionales, lo cual
involucra participacion activa, alianzas, colaboraciones y cooperacion entre
instituciones en pro de aprender nuevas formas de gestionar la educacion y la
administracion de la misma.

A nivel nacional y regional, el pais necesita de un constante dinamismo
econdmico, pese a presentar desafios en el ambito politico y social, los desafios
pueden ser convertidos en oportunidades al buscar mejorar las formas de educar y
promover la insercion laboral, al mismo tiempo que se consideren factores de
crecimiento en movimientos migratorios, vincularse a los avances tecnoldgicos y
adaptarse eficientemente al entorno cambiante.

La educacién superior cumple un rol fundamental para el desarrollo regional e
internacional, formar profesionales ampliamente capacitados que sirvan a las
organizaciones en los distintos niveles requeridos, es base para considerar el diseno
y la oferta académica, alineando programas con las necesidades de la matriz
productiva, sin dejar a un lado la inclusion de grupos vulnerables histéricamente.

La planificacion operativa anual, no solo traduce la mision y la vision del
instituto, se convierte en la base para lograr la integracion de las diferentes aristas,
en un entorno desafiante, se deben aprovechar y convertirlas en oportunidades al
comprender acciones tangibles a fin de mantener la excelencia académica, sumando
esfuerzos al desarrollo de la matriz productiva sin descuidar la sociedad, la economia
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y el pais, al reducir los efectos de la explotacion de recursos que puedan comprometer
las generaciones futuras, es decir, no descuidar el enfoque hacia el desarrollo
sostenible.

El Plan Operativo Anual (POA) como herramienta de gestion institucional,
permite establecer metas y objetivos especificos, llevado a cabo durante un
determinado periodo, como instrumento de gestion estratégica, facilita traducir la
misiéon y vision de la institucion, en acciones, actividades, proyectos, planes o
programas, medibles y concretos.

Plasmarlos en una planificacion operativa y tactica, permite a la institucion el
cumplimiento de objetivos:

e Cumplir objetivos estratéegicos: El POA se articula como puente entre la
ejecucion periodica de actividades operativas o departamentales y la
planificacion estratégica, necesarias para garantizar los procesos alineados a
la mision y vision institucional

o Orientacion y Seguimiento: Brinda una direccion enfocada hacia cada equipo
para describir como deben hacer sus tareas para contribuir al éxito de la
organizacion. Facilita el seguimiento y medicién de los procesos, su
rendimiento y permite identificar posibles desviaciones para tomar acciones
correctivas

e Comunicaciéon: promueve la comunicacién y coordinacion para diferentes
niveles organizaciones y areas, con el fin de ubicar a todos los actores de la
institucion en la misma direccion.

e Adaptacion: Pese a ser una ruta frazada permite flexibilidad ante cambios
imprevistos en el entorno, por condiciones ajenas a las planificadas, a fin de
reajustarlas para mantener la efectividad de los procesos.

. OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEL INSTIPP

Desarticulando los procesos realizados por cada area, se identifica en el mapa
de procesos que el principal aporte de la coordinacidn estratégica se centra en el eje
de gestion institucional, contribuye en el disefio de herramientas de mejora continua
y su seguimiento, supervision de procesos de gestion interna, auxilio en la
implementacién de sistemas de control de la calidad educativa para optimizar
procesos académicos y administrativos, enfocando su atencion en la satisfaccion de
la comunidad educativa y stakeholders que pueden no haber sido identificados a
plenitud.

Desde la coordinacion estratégica, se contribuye al logro de los objetivos
estratégicos de los ejes docencia, investigacion y vinculacion al promover estandares
de excelencia, el desarrollo de habilidades, valores y competencias 6ptimas para
hacer frente a los posibles cambios o desafios presentados en el transcurso del
desarrollo de la planificacion. A fin de satisfacer las necesidades de la comunidad
educativa, se establecen politicas y recursos para fomentar la investigacion, y
participacion activa en los proyectos, promoviendo politicas para mantener alianzas
que involucren practicas pre profesionales y otros de responsabilidad social, la
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creacion de programas de educacion continua u otros relacionados con las
necesidades del mercado laboral y comunidad educativa.

Objetivo Estratégico - Docencia: Formar integralmente profesionales de
pregrado y postgrado mediante el uso de entornos de aprendizaje, garantizando la
oferta académica con acciones oportunas que cumplan estandares de calidad y
respondan a las necesidades sociales en la incorporacion al sector productivo

Objetivo Estratégico - Investigacion: Fomentar el desarrollo, investigacion e
innovacién en correspondencia y relacion a los objetivos del desarrollo sostenible que
generen impacto en la sociedad.

Objetivo Estratégico — Vinculacion: Transformar el aprendizaje educativo en
actividades de vinculacion fomentando nuevos modelos sostenibles que contribuyan
con la sociedad de acuerdo a las necesidades actuales.

Objetivo Estratégico — Gestion institucional: Desarrollar un sistema de
gestion institucional eficiente, fundamentando procesos con altos estandares de
calidad educativa para un desarrollo sostenible orientado en la satisfaccion del publico
en general.
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IV. MAPA DE PROCESOS

llustracion 1. Mapa de procesos INSTIPP
~ _ESTRATEGICOS
P_BOCESOS GOBERNANTES

b

ACADEMIA
I DISTRIBUTIVO MATRICULACION ENSENANZA i
1 APRENDIZAJE
= INVESTIGACION
- VINCULACION

; "PROGRAMAS DE PROYECTOS DE ACTIVIDADES DE
VINCULACION VINCULACION VINCULACION

| ernesran esupimTi

 COMUNICACION ¥ RELACIONES FUBLICAS

PROFESIONALES TECNICOS Y TECNOLOGOS

BIBLIOTECA

Nota: Muestra los procesos realizados, tomado del PEDI 2023-2027, permite visualizar de forma clara como
funcionan los diferentes procesos dentro de la institucion de educacion superior; su comprension desde la
parte superior indica como las principales directrices provienen del nivel estratégico, mientras las funciones
sustantivas se ubican en el nivel operativo, dejando como unidades de apoyo y aseria las demas
unidades/coordinaciones.
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La funcién esencial de la coordinacion estratégica en el nivel de apoyo y asesoria, es la de garantizar el enfoque y alineacion
de las tareas, responsabilidades, atribuciones y estrategias de otras areas de la organizacion, en funcién de los objetivos estratégicos
que reposan en la planificacion institucional a largo plazo. Su correcta estructuraciéon y la correcta lectura del entorno interno y
externo, permite al nivel estratégico gobernante, mantenerse alineado con la mision, vision y valores de la institucion, facilitando la
toma de decisiones de la direccion. Facilita la sinergia entre las funciones sustantivas en el nivel operativo para evitar la duplicidad
de esfuerzos, optimizando recursos para crear una base solidad encaminada hacia la excelencia académica.

La coordinacion estratégica, puede cumplir la funcién de soporte, apoyo y orientacion a las diferentes unidades, impulsando
procesos en sintonia con los OEl y el cumplimiento a mediano y largo plazo. Promueve desde su enfoque, el cumplimiento de
resultados alineados, medibles y veraces que respaldan su cumplimiento al ser medidos con indicadores, facilitando los procesos en
todos los niveles, esto facilita la adaptabilidad ante cambios en el entorno, reforzando la competitividad de la institucion. Finalmente
participa articuladamente con departamentos transversales en la correcta comunicacion asegurando la vision de la institucion,
garantizando que esta sea comprendida y compartida, con el fin de afianzar un compromiso interno para la ejecucion de actividades
y el logro de resultados.

V. MATRIZ DE SEGUIMIENTO DE LOS OEI/ESTRATEGIAS/INDICADORES/LINEA BASE
Tabla 1. Matriz de seguimiento del Eje Docencia

EJE DOCENCIA
LINEA
OEI ESTRATEGIAS INDICADORES BASE
(2023)
Formar integralmente : Estudiantes matriculados en las
profesionales de pregrado y Pn;omov;arr Ira dgmandargg Oestucc)ils?ntez el nuevas carreras de pregrado y 0
postgrado mediante el uso de as carreras de preg y posigrado postgrado
entornos de aprendizaje, Fortalecer la capacitacion constante de la | Calificacién promedio obtenida en las Muy
garantizando la oferta planta docente evaluaciones de docentes Satisfactorio
académica con acciones R ——— Promedio de certificaciones y
oportunas que cumplan P! o capacitaciones total de docentes 40 horas
estandares de calidad y ensefanzaaprand za)s (horas)
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respondan a las necesidades | Motivar el reconocimiento al desempefio Reconocimiento al desempenfio de 0
sociales en la incorporacion de docentes docentes
al sector productivo. Incrementar el contenido bibliografico de . v 6 i
4 b . Libros digitales y fisicos 3962
calidad fisico o digital 9 y
Fomentar la capacitacion en cursos ‘ s
iy pacite y Promedio de certificaciones y
formacién académica del personal capacitaciones total de docentes 0,90 horas
docente en areas de docencia, 1+D, P '
. 2 (horas)
Vinculacion.
Implementar un sistema de
fortalecimiento de las capacidades Docentes capacitados post 0
docentes posteriormente a las evaluacion docente
evaluaciones periddicas.

Nota: Muestra el seguimiento del Eje Docencia; a partir del objetivo estratégico institucional se alinean estrategias con su respectivo
indicador como herramienta de medicion de la linea base y la posterior meta a lograr.

Tabla 2. Matriz de seguimiento del Eje Investigacién

EJE INVESTIGACION ]
LINEA
OEIl ESTRATEGIAS INDICADORES BASE
(2023)
Fomentar el desarrollo de proyectos de . . o
investigacién en areas de interés social Equipos de investigacion 4z
Fomentar el desarrollo, Incrementar la produccion de
investigacion e innovacién en | publicaciones cientificas en revistas de Publicaciones cientificas aprobadas 0
correspondencia y relacion a alto impacto
los objetivos del desarrollo Estimular la produccion del conocimiento W _—
sostenible que generen e investigacion cientifica Fiblicacloncs:alentiicasapmbadas e
impacto en la sociedad. Fomentar la constante capacitacion -
docente y estudiantil en el area de Docznt%sbggg;(;rgl?rff:;? ggiggrsos 0
investigacion P 9
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Participar en diferentes redes de

investigacion Equipos de investigacion 0
Forq:}e:;gs;ttﬁudc?oar:éictos Equipos de investigacion 1
Fomentar la capacitacion docente en Docentes con certificados de cursos 0
investigacion y redaccion cientifica aprobados en investigacion
Fomentar convenios _|nter|pst|tuC|onales Equipos de investigacién 0
de investigacion
. N Eventos cientificos de relevancia
Promover concursos de investigacion Nacional s [itermacional 4
Motivar la participacion del claustro
docente como par revisor en revistas Publicaciones cientificas aprobadas 0
académicas y cientificas
Fomentar el desarrollo de articulos
académicos, cientificos y obras de Publicaciones cientificas aprobadas 0
relevancia en la comunidad institucional.
Gestionar la Internacionalizacion de los
proyectos de investigacion a traves de
implementacion de modelos de Equipos de investigacion 0
transferencia cientifica con énfasis en los
nudos problematizadores identificados.
Fomentar eventos de investigacion, Eventos cientificos de relevancia y
organizados por la institucién educativa. Nacional e Internacional
Evaluar las competencias investigativas
de docentes y alumnos en proyectos de Equipos de investigacion 0

investigacion formativa y cientifica.

Nota: Muestra el seguimiento del Eje Investigacion; a partir del objetivo estratégico institucional se alinean estrategias con su
respectivo indicador como herramienta de mediciéon de la linea base y la posterior meta a lograr.
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Tabla 3. Matriz de seguimiento del Eje Vinculacion

EJE VINCULACION |
LINEA
OEI ESTRATEGIAS INDICADORES BASE
(2023)
Fortalecer la formacion estudiantil Porcentaje de estudiantes que
vinculando el conocimiento tedrico y realizaron sus procesos de vinculacion 100%
practico en los plazos establecidos
Desarrollar redes de participacion Numero de proyectos de vinculacion 0
estudiantil en el campo de investigacion realizados
Analizar periodicamente la pertinencia de Numero de proyectos de vinculacion 204
los convenios institucionales realizados
Transformar el aprendizaje Certificar docentes por su participacion
educativo en actividades de en proyectos de vinculacion con la Numero de certificaciones emitidas 0
vinculacion fomentando sociedad
nuevos modelos sostenibles | Registrar la produccion de proyectos de Numero de proyectos de vinculaciéon 31
que contribuyan con la vinculaciéon realizados
sociedad de acuerdo a las Difundir los resultados de los proyectos Numero de proyectos de vinculacion 0
necesidades actuales de vinculacién realizados
Realizar expo ferias de proyectos de Numero de proyectos de vinculacion y
vinculacion realizados
Actualizar el catalogo de cursos de
educacion continua con base en las imersdenursseds sducssiEn
necesidades identificadas en sectores : 49
s d continua
estratégicos y relacionada con
certificaciones del Ministerio del Trabajo.

Nota: Muestra el seguimiento del Eje Vinculacion; a partir del objetivo estratégico institucional se alinean estrategias con su respectivo
indicador como herramienta de medicion de la linea base y la posterior meta a lograr.
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Tabla 4. Matriz de seguimiento del Eje Gestion Institucional

11

EJE GESTION INSTITUCIONAL

OEI

ESTRATEGIAS

INDICADORES

LINEA
BASE
(2023)

Desarrollar un sistema de
gestion institucional eficiente,
fundamentando procesos con

altos estandares de calidad
educativa para un desarrollo
sostenible orientado en la
satisfaccion del publico en
general.

Implementar procesos de mejora
continua en las diferentes unidades
institucionales

Procesos implementados de mejora
continua en las unidades institucionales

Potenciar los sistemas de informacion
digital, TIC

Satisfaccion con la plataforma virtual

88%

Capacitar semestralmente en los
procesos de gestion administrativa,
servicios y academia

Numero de capacitaciones anuales

Promover un modelo de evaluacion
interna por el aseguramiento de la
calidad

Evaluaciones internas realizada

Disefiar un plan de comunicacion
acorde a las necesidades institucionales

Cumplimiento del plan de comunicacion

Promover entornos institucionales de
buena disciplina y con valores éticos

Casos del comité de disciplina

Promover el reconocimiento regional y
nacional de la institucion educativa

Reconocimiento regional y nacional

Fomentar el desarrollo de cuarto nivel
para los docentes

Porcentaje de docentes con posgrado
Docentes con cuarto nivel

22%

Gestionar alianzas y convenios
interinstitucionales para acceder a
educaciéon de cuarto nivel

Convenios interinstitucionales
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Docentes MT y TP con experiencia

Docentes de MT y TP vinculados a
otras instituciones

30% de docentes con titularidad

’ . S . g 100%
profesional practico con experiencia profesional practica de °
al menos 3 anos
Avanzar en los procesos de al menos el ,
pro Docentes titulares 0

Nota: Muestra el seguimiento del Eje Gestion Institucional; a partir del objetivo estratégico institucional se alinean estrategias con su
respectivo indicador como herramienta de medicién de la linea base y la posterior meta a lograr.

VI. PLANES OPERATIVOS ANUALES: COORDINACION ESTRATEGICA

Tabla 5. Matriz POA de Coordinacién Estratégica

COORDINACION ESTRATEGICA

e Implementar procesos de mejora continua en las diferentes unidades institucionales.

ESTRATEGIAS »  Capacitar semestralmente en los procesos de gestion administrativa, servicios y academia.
. Promover entornos institucionales de buena disciplina y con valores éticos
i INDICADOR DE META DEL PA 2023 MEDIO DE
OBJETIVOS ESPECIFICOS/ACTIVIDADES META/PROGRAMA/PROYECTO
CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO 10 1 12 VERIFICACION
Aprobacion de la
actualizacion del Tﬁgfﬂ“ﬂ“;"él"
Actualizacién del Reglamento Interno del Reglamento Interno Apcobaesi & % Aprob Sistema de
Sistema de Planificacion del INSTIPP del Sistema de P acion | o el
Planificacion del INSTIPP
INSTIPP
Dirigir el proceso de construccién colectiva de la
planificacion estratégica institucional
- ; s PEDI subido en
Elaboracion del Plan de desarrollo estratégico Aprobacion del 100% X X 100% | la plataforma de

institucional 2023-2027

proyecto

la institucion
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Coordinar el proceso de recoleccidn de informes de

Elaboracion del informe de rendicién de

Presentacién del

i informe de
evaluacion institucional para informe de rendicion bt Apr?:fzclnﬁg del 100% rendicion de
anual de cuentas cuentas al
CPCCS
Asegurar la asistencia del personal convocado Porcentaje de 100% E{r'a;r?;sslré’edlg
a la induccion asistencia induccion
Asesorar y capacitar a las areas académicas,
administrativas y de apoyo y asesoria en temas
relacionados a la construccion del POA
Desarrollar |la induccién para las Asegurar la Plantillas y
coordinaciones, unidades y departamentos compresion de la Muy satisfactorio formatos
sobre la elaboracion del POA induccion socializados
POAs
Asegurar el 100% de elaborados que
Coordinar la elaboracién del Plan Operativo Anual Brindar soporte y asesoria en la POAs elaborados por 100% reposan en la
del Instituto elaboracion de los POAs departamentales los departamentos del ° documentacion
ISTIPP digital de la

coordinacién

Nota: La matriz presenta el formato a seguir para la elaboracion de los POA de acuerdo a cada departamento/coordinacion/unidad

o carrera, su desarrollo es de forma horizontal, en la que se presentan los objetivos especificos o actividades, seguidos de las metas,
indicadores de cumplimiento que se construyen de acuerdo a las necesidades de cada area, la meta del cumplimiento establecida y

la medicion del avance para cada periodo, finalmente se coloca el link con acceso al medio de verificacion.
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VI. CONTROL Y EVALUACION DE LA EJECUCION DEL POA

Para el seguimiento y control se evaluara la ejecucion trimestral de los
POA de las diferentes unidades de la institucion de educacién superior.
Derivando desde la planificacion institucional (PEDI) que establece un horizonte
a largo plazo mediante sus objetivos estratégicos establecidos bajo ejes de
direccion: Docencia, Investigacion, Vinculacion y Gestion Institucional, seguido
de las estrategias para su cumplimiento y los indicadores como una herramienta
para medir el progreso de una linea base que marca el punto de partida.

La matriz del POA, deriva del PEDI y se integra al mismo, articulando su
planificaciéon en funcidén de estrategias escogidas por cada area, coordinacion o
unidad, a las que respondera mediante el cumplimiento de Objetivos Especificos
o Actividades propios de cada unidad, y cada una establece una
Meta/Programa/Proyecto, la que sera medida bajo indicadores a fin de dar
seguimiento y control de su ejecucion cuantitativa o cualitativamente.

Todo este proceso se desarrolla de forma integrada y puede
comprenderse dada la relacion existente para la planificacion y ejecucion de
cada una.
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