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. FILOSOFIA INSTITUCIONAL
MISION DEL INSTIPP

Contribuir a la solucion de problemas sociales, mediante la formacion integral
de profesionales de pregrado y postgrado, basado en modelos educativos, de
vinculacion con la sociedad e investigacion pertinente, que contribuyan al crecimiento
y desarrollo del pais.

VISION DEL INSTIPP

Ser el Instituto Superior Tecnoldgico referente en el pais, sustentado en la
excelencia de sus procesos académicos, de vinculacion con la sociedad,
investigacion basada en la gestion y la practica de valores éticos y morales, que
permitan el desarrollo social y productivo para la sociedad en general.

II. INTRODUCCION

La Procuraduria como Departamento de la institucion se anexa a los procesos
participativos de todos los departamentos, carreras y coordinaciones de la institucion,
por lo que la Procuraduria tiene su rol en esta planificacion, por la parte de la asesoria
y defensa en cuestiones juridicas a favor de la institucion, ya que al existir una planta
docente, administrativa y localidad estudiantil, se pueden dar casos judiciales y
extrajudiciales tanto en el area administrativa como en la juridica, ya sea por medio
de denuncias o demandas de varias indoles que involucren a la poblacion
institucional, radicando la importancia de la procuraduria en el Plan Operativo Anual
para la busqueda de soluciones a problemas relacionados con la institucion y todo el
personal que labora y estudia en el mismo.

Vigilando la ejecucion de los procesos de docencia, vinculacion e investigacion
durante el proceso de formacion de sus estudiantes para garantizar una educacion
inclusiva, equitativa y de calidad, promover oportunidades de aprendizaje durante
toda la vida para todos con la intencién de aportar al cumplimiento del objetivo cuatro
de desarrollo sostenible de la agenda 2030 lograr una educacion de calidad. Otra de
las acciones que se impulsan desde la procuraduria es a través de la revision al
momento de recibir los proyectos de vinculacién y/o de investigacion que son
entregados por estas coordinaciones para que procuraduria proceda anexarlos en los
respectivos archivos, determinado si dentro de los mismos se ha cumplido con lo que
establece el objetivo de desarrollo sostenible dentro de estas actividades.

La Procuraduria General atendiendo lo que son sus competencia como el
asesoramiento juridico de los procesos de gestion académica y administrativa del
Instituto, y siguiendo la continuidad de los procesos para la educacion superior que
se enmarcan a través de accesibilidad y equidad, calidad de la educacion, innovacion
e investigacion, internacionalizacion, sostenibilidad y responsabilidad social
empresarial, desde la procuraduria a través del plan operativo anual se generan
acciones que aportan al fomento y reforzamiento de evidenciar que los docentes
apliquen diferentes metodologias respetando la equidad e igualdad de género,
respecto a investigacion e innovacion impulsar investigaciones multidisciplinaria que
den respuesta a las necesidades sociales y sectoriales de nuestro medio.

En la agenda 2035 de la educacion superior se plantean asuntos claves que



POA INSTIPP 2023 C

representan desafios como: Acceso, permanencia y graduacion en los distintos
niveles: Tecnoldgico, Grado y Posgrado, oferta profesional y académica. Educacion.
Las actividades propuestas en la procuraduria pretenden aportar al objetivo 7
propuesto por el gobierno de potenciar las capacidades de la ciudadania y promover
una educacion innovadora, inclusiva y de calidad en todos los niveles.

El Plan Operativo Anual (POA) como herramienta de gestion institucional,
permite establecer metas y objetivos especificos, llevado a cabo durante un
determinado periodo, como instrumento de gestion estratégica, facilita traducir la
mision y vision de la institucion, en acciones, actividades, proyectos, planes o
programas, medibles y concretos.

Plasmarlos en una planificacion operativa y tactica, permite a la institucion el
cumplimiento de objetivos:

o Cumplir objetivos estratégicos: El POA se articula como puente entre la
ejecucion periodica de actividades operativas o departamentales y la
planificacion estratégica, necesarias para garantizar los procesos alineados a
la mision y vision institucional

o Orientacion y Seguimiento: Brinda una direccion enfocada hacia cada equipo
para describir como deben hacer sus tareas para contribuir al éxito de la
organizacion. Facilita el seguimiento y medicion de los procesos, su
rendimiento y permite identificar posibles desviaciones para tomar acciones
correctivas

o Comunicacion: promueve la comunicacion y coordinacion para diferentes
niveles organizaciones y areas, con el fin de ubicar a todos los actores de la
institucion en la misma direccion.

o Adaptacion: Pese a ser una ruta trazada permite flexibilidad ante cambios
imprevistos en el entorno, por condiciones ajenas a las planificadas, a fin de
reajustarlas para mantener la efectividad de los procesos.

. OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEL INSTIPP

Asesorar juridicamente y resguardar intereses institucionales, en el ambito
legal y de relaciones interinstitucionales, elaboracion y seguimiento de contratos,
acuerdos y convenios con otras instituciones.

La Procuraduria para el cumplimiento del objetivo estratégico — docencia
aporta con la actualizacion y seguimiento de la legislacion interna para que exista una
correcta aplicacion de la planificacion académica en concordancia a la normativa
vigente en el pais.

La Procuraduria para el cumplimiento del objetivo estratégico — investigacion
aporta en la administracion, revision y seguimiento del registro de contratos y
convenios suscritos por la Institucion para la realizacion y ejecucion de estos
convenios.

La Procuraduria para el cumplimiento del objetivo estratégico — vinculacion
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aporta en la administracion, revision y seguimiento del registro de contratos y
convenios suscritos por la Institucion para la realizacién y ejecucion de estos
convenios de vinculacion con la sociedad.

Objetivo Estratégico - Docencia: Formar integralmente profesionales de
pregrado y postgrado mediante el uso de entornos de aprendizaje, garantizando la
oferta académica con acciones oportunas que cumplan estandares de calidad y
respondan a las necesidades sociales en la incorporacion al sector productivo

Objetivo Estratégico - Investigaciéon: Fomentar el desarrollo, investigacion e
innovacién en correspondencia y relacion a los objetivos del desarrollo sostenible que
generen impacto en la sociedad.

Objetivo Estratégico — Vinculacion: Transformar el aprendizaje educativo en
actividades de vinculacion fomentando nuevos modelos sostenibles que contribuyan
con la sociedad de acuerdo a las necesidades actuales.

Objetivo Estratégico — Gestion institucional: Desarrollar un sistema de
gestion institucional eficiente, fundamentando procesos con altos estandares de
calidad educativa para un desarrollo sostenible orientado en la satisfaccion del publico
en general.
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IV. MAPA DE PROCESOS

__ ACADEMIA : 4
_ DISTRIBUTIVO MATRICULACION ENSENANZA ; TUTORIAS 3
: APRENDIZAJE g‘
| o
- INVESTIGACION E
g Articulos cientificos Proyectos de investigacion > Produccion cientifica §

, i E

VINCULACION ‘n‘l‘J-“-

PROGRAMAS DE PROYECTOS DE ACTIVIDADESDE W@ g
VINCULACION VINCULACION VINCULACION ' =

: s —— _ i . (=}
PeSUrAOUAGENEA 3
e foeconeariaons | coorormcnnesureocs | MBS

CENTRO DE FORMACION INTEGRALY SERVIGIOS ESPECIALIZADOS | CENTRO DE IDIOMAS |

Nota: Muestra los procesos realizados, tomado del PEDI 2023-2027, permite visualizar de forma clara cdmo
funcionan los diferentes procesos dentro de la institucion de educacion superior; su comprension desde la
parte superior indica como las principales directrices provienen del nivel estratégico, mientras las funciones
sustantivas se ubican en el nivel operativo, dejando como unidades de apoyo y aseria las demas
unidades/coordinaciones.
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La Procuraduria General de la institucion, pertenece al area de apoyo y asesoria que se encarga de prestar el debido
asesoramiento en causas judiciales y extrajudiciales que necesiten una contestacién o patrocinio dependiendo de la causa iniciada,
la misma que actuard en defensa de los intereses institucionales con la respectiva ayuda de los departamentos, carreras,
coordinaciones o autoridades que asi lo necesitaren en dichas diligencias institucionales.

V. MATRIZ DE SEGUIMIENTO DE LOS OEI/ESTRATEGIAS/INDICADORES/LINEA BASE
Tabla 1. Matriz de seguimiento del Eje Docencia

1 EJE DOCENCIA
LINEA
OEI ESTRATEGIAS INDICADORES BASE
(2023)
Promover la demanda de estudiantes en iit;\?;asnézfrgzglgglac:gsrzgcl‘as 0
las carreras de pregrado y postgrado preg y
postgrado
fFor.mar‘mtedgraImentZ Fortalecer la capacitacion constante de la | Calificacion promedio obtenida en las Satitf flg:tori
profesionales de pregrado y planta docente evaluaciones de docentes
postgrado mediante el uso de : 0
entornos de aprendizaje, : Promedio de certificaciones y
garantizando la oferta Promoevssr'epr_:gﬁgzo: 'rrg:‘%\;’gg.gres de capacitaciones total de docentes 40 horas
académica con acciones P J (horas)
oportunas que cumplan Motivar el reconocimiento al desempeno Reconocimiento al desempefio de 0
estandares de calidad y de docentes docentes
respondan a las necesidades | Incrementar el contenido bibliografico de i o ¢ s
sociales en la incorporacion calidad fisico o digital Libresidigitalas:y 1sices 8902
al sector productivo. Fomentar la capacitacion en cursos y Promedio de certificaciones y
;ggggg Oennaécrzc;ﬂﬁgiﬁ;fﬂ% capacitaciones total de docentes 0,90 horas
Vinculacion. (horas)
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Implementar un sistema de
fortalecimiento de las capacidades Docentes capacitados post evaluacion
docentes posteriormente a las docente
evaluaciones periodicas.
Nota: Muestra el seguimiento del Eje Docencia; a partir del objetivo estratégico institucional se alinean estrategias con su respectivo
indicador como herramienta de medicion de la linea base y la posterior meta a lograr.

Tabla 2. Matriz de seguimiento del Eje Investigacion

2 EJE INVESTIGACION i
LINEA
OEI ESTRATEGIAS INDICADORES BASE
(2023)
Fomentar el desarrollo de proyectos de : ; W——
investigacion en areas de interés social Equiposude investigacion =4
Incrementar la produccion de
publicaciones cientificas en revistas de Publicaciones cientificas aprobadas 0
alto impacto
Estimular I.a proc_jucc.lpn d.el i nedmighio Publicaciones cientificas aprobadas 10
Fomentar el desarrollo, e investigacion cientifica
investigacion e innovacion en Fomentar la congtaqte capagtac;on Docentes con certificados de cursos
correspondencia y relacion a docente y estudiantil en el area de . . 0
s . s aprobados en investigacion
los objetivos del desarrollo investigacion
sostenible que generen Participar en diferentes redes de ; . ———
impacto en la sociedad. investigacion Equipos deinvasiigacion 9
Formar parte de proyectos ; : .
interinstitucionales Equipos de investigacion 1
Fomentar la capacitacion docente en Docentes con certificados de cursos 0
investigacion y redaccién cientifica aprobados en investigacion
Fomentar convenios _|nte:.'|'nst|tu010nales Equipos de investigacion 0
de investigacion
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: . Eventos cientificos de relevancia
Promover concursos de investigacion . ; 4
g Nacional e Internacional

Motivar la participacion del claustro
docente como par revisor en revistas Publicaciones cientificas aprobadas 0
académicas y cientificas
Fomentar el desarrollo de articulos
académicos, cientificos y obras de Publicaciones cientificas aprobadas 0
relevancia en la comunidad institucional.
Gestionar la Internacionalizacion de los
proyectos de investigacion a través de
implementacién de modelos de Equipos de investigacion 0
transferencia cientifica con énfasis en los
nudos problematizadores identificados.

Fomentar eventos de investigacion, Eventos cientificos de relevancia 1
organizados por la institucion educativa. Nacional e Internacional
Evaluar las competencias investigativas
de docentes y alumnos en proyectos de Equipos de investigacion 0

investigacion formativa y cientifica.
Nota: Muestra el seguimiento del Eje Investigacion; a partir del objetivo estratégico institucional se alinean estrategias con su
respectivo indicador como herramienta de medicion de la linea base y la posterior meta a lograr.

Tabla 3. Matriz de seguimiento del Eje Vinculacion

3 EJE VINCULACION
LINEA
OEI ESTRATEGIAS INDICADORES BASE
(2023)
Transformar el aprendizaje Fortalecer la formacion estudiantil Porcentaje de estudiantes que
educativo en actividades de vinculando el conocimiento tedrico y realizaron sus procesos de vinculacion 100%
vinculacion fomentando practico en los plazos establecidos
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nuevos modelos sostenibles
que contribuyan con la

Desarrollar redes de participacion

Numero de proyectos de vinculacion

sociedad de acuerdo a las
necesidades actuales

estudiantil en el campo de investigacion realizados 0
Analizar periddicamente la pertinencia de Numero de proyectos de vinculacion 204
los convenios institucionales realizados
Certificar docentes por su participacion
en proyectos de vinculacién con la Numero de certificaciones emitidas 0
sociedad
Registrar la produccion de proyectos de Ndamero de proyectos de vinculacion 31
vinculacion realizados
Difundir los resultados de los proyectos Numero de proyectos de vinculacion 0
de vinculacién realizados
Realizar expo ferias de proyectos de Namero de proyectos de vinculacion y
vinculacion realizados
Actualizar el catalogo de cursos de
educacion continua con base en las . -
necesidades identificadas en sectores Numero de cursos de educacion 49

estratégicos y relacionada con
certificaciones del Ministerio del Trabajo.

continua

Nota: Muestra el seguimiento del Eje Vinculacién; a partir del objetivo estratégico institucional se alinean estrategias con su respectivo
indicador como herramienta de medicién de la linea base y la posterior meta a lograr.

Tabla 4. Matriz de seguimiento del Eje Gestion Institucional

4 EJE GESTION INSTITUCIONAL

gestion institucional eficiente,
fundamentando procesos con

institucionales

continua en las unidades institucionales

LINEA
OEl ESTRATEGIAS INDICADORES BASE
(2023)
Desarrollar un sistema de Implementar procesos de mejora ; "
continua en las diferentes unidades Procesos Implemantados demelora 0
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altos estandares de calidad
educativa para un desarrollo
sostenible orientado en la
satisfaccion del publico en
general.

Potenciar los sistemas de informacion
digital, TIC

Satisfaccion con la plataforma virtual

88%

Capacitar semestralmente en los
procesos de gestion administrativa,
servicios y academia

Namero de capacitaciones anuales

Promover un modelo de evaluacion
interna por el aseguramiento de la
calidad

Evaluaciones internas realizada

Disefar un plan de comunicacion
acorde a las necesidades institucionales

Cumplimiento del plan de comunicacion

Promover entornos institucionales de
buena disciplina y con valores éticos

Casos del comité de disciplina

Promover el reconocimiento regional y
nacional de la institucién educativa

Reconocimiento regional y nacional

Fomentar el desarrollo de cuarto nivel
para los docentes

Porcentaje de docentes con posgrado
Docentes con cuarto nivel

22%

Gestionar alianzas y convenios
interinstitucionales para acceder a
educacion de cuarto nivel

Convenios interinstitucionales

Docentes MT y TP con experiencia
profesional practico

Docentes de MT y TP vinculados a
otras instituciones
con experiencia profesional practica de
al menos 3 anos

100%

Avanzar en los procesos de al menos el
30% de docentes con titularidad

Docentes titulares

0

Nota: Muestra el seguimiento del Eje Gestion
respectivo indicador como herramienta de me

Institucional; a partir del objetivo estratégico institucional se alinean estrategias con su
dicion de la linea base y la posterior meta a lograr.
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VL.

PLANES OPERATIVOS ANUALES: PROCURADURIA

Tabla 5. Matriz POA de Procuraduria

12

UNIDAD DE PROCURADURIA

« Implementar procesos de mejora continua en las diferentes unidades institucionales

e Ajustar las politicas, normas y reglamentos propios del Instituto.
o Adoptar politicas para la mejora permanente del clima organizacional y para |la optimizacion de los procesos

ESTRATEGIAS
administrativos, académicos y juridicos.
« Mantener reuniones generales con los demas Departamentos, Unidades y Coordinaciones de la Institucién.
OBJETIVOS INDICADOR DE META DEL PA 2023 MEDIO DE
ESPECIFIGOS/ACTIVIDADES | META/PROGRAMA/PROYECTO |  cympLIMIENTO | CUMPLIMIENTO [10[11] 12| VERIFICACION
Identificar los procesos y consultas i o Informe y
g ; Planificar y hacer seguimiento a los Procesos, consultas
de”fedgaj;izgtz :g'ri_la:n%i?:fmdo procesos y consultas derivadas a y casos derivados 100% X| X | X ap';izzzéjse
MECEEaEG: este departamento. archivados en drive. amitados
Organizacion de
. iy textos juridicos, Informe y anexos
Enlistar textos juridicos para la gﬁ?)gl‘ZL?rl}cﬁ:ﬁscioii%ﬂ?;lsentgei‘;: suscripcién de de textos,
suscripcion de contratos, J ! y contratos y 100% X[ X | X contratos y
: documentos que pertenezcan a este : :
convenios y otros documentos debartamenia Convenios convenios
similares. P ' archivados archivados
fisicamente.
- ;s Actualizacion de Informe con la
Comunicar a las instancias de Dirigir y hacer seguimiento a las Base de datos con el 100% x | x| x base de datos de

regulacion y control sobre
denuncias en contra de la

denuncias que se implanten en
contra de la institucion.

registro de denuncias

en contra de la

las denuncias
recibidas y
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Institucion para los tramites institucion remitidas a comunicadas
pertinentes. las respectivas
instancias en drive.

Examinar las causas legales y

demas procesos judiciales y Dirigir y hacer seguimiento a las PIQ:ttilljlghc?:(;?;cggos Infolr-?ce;ggslos
extrajudiciales que se han causas legales judiciales y L diciales x | x| x 'pd’ "
enmarcado en defensa de los extrajudiciales que se den en la jHaciales v 100% udiciaies y
intereses institucionales. institucién. Eextrg;u@males extraju_dlmales
institucionales archivados

archivados en drive.
Nota: La matriz presenta el formato a seguir para la elaboracion de los POA de acuerdo a cada departamento/coordinacion/unidad
o carrera, su desarrollo es de forma horizontal, en la que se presentan los objetivos especificos o actividades, seguidos de las metas,
indicadores de cumplimiento que se construyen de acuerdo a las necesidades de cada area, la meta del cumplimiento establecida y
la medicion del avance para cada periodo, finalmente se coloca el link con acceso al medio de verificacion.
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VI. CONTROL Y EVALUACION DE LA EJECUCION DEL POA

de las diferentes unidades de la institucion de educacion superior.
Derivando desde la planificacion institucional (PEDI) que establece un horizonte
a largo plazo mediante sus objetivos estratégicos establecidos bajo ejes de
direccion: Docencia, Investigacion, Vinculacion y Gestion Institucional, seguido
de las estrategias para su cumplimiento y los indicadores como una herramienta
para medir el progreso de una linea base que marca el punto de partida.

La matriz del POA, deriva del PEDI y se integra al mismo, articulando su
planificacion en funcion de estrategias escogidas por cada area, coordinacion o
unidad, a las que respondera mediante el cumplimiento de Objetivos Especificos
o Actividades propias de cada unidad, y cada una establece una
Meta/Programa/Proyecto, la que serd medida bajo indicadores a fin de dar
seguimiento y control de su ejecucion cuantitativa o cualitativamente.

Todo este proceso se desarrolla de forma integrada y puede
comprenderse dada la relacion existente para la planificacion y ejecucion de
cada una.
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