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I.  FILOSOFIA INSTITUCIONAL

MISION DEL INSTIPP
Contribuir a la solucién de problemas sociales, mediante la formacion de
profesionales de nivel técnico y tecnolégico integrales basado en modelos educativos,
de vinculacion con la sociedad e investigacién pertinentes, que contribuyan al
crecimiento y desarrollo del pais.

VISION DEL INSTIPP
Ser el Instituto Superior Universitario referente en el pais, sustentado en la
excelencia de sus procesos académicos, de vinculacion con la sociedad,
investigacion basada en la gestion y la practica de valores éticos y morales, que
permitan el desarrollo social y productivo para la sociedad en general.

Il. INTRODUCCION

La aplicacidon de la Comunicacién Institucional permite la optimizacién de las
actividades y metas propuestas dentro y fuera de una organizacion, la generacion de
acciones comunicacionales permite la potencializacion para la gestion de la identidad,
imagen y reputacién de una institucion frente a sus publicos objetivos, al ser trabajada
de manera adecuada también permite la distincion de la marca respecto a los
competidores. La gestion de la comunicacion institucional constituye una actividad
estratégica que posibilita que todos los empleados y miembros de una compaiia se
comuniquen de manera uniforme y progresen conjuntamente en direccién a un
objetivo comun.

La Unidad de Comunicacion desempefia un papel fundamental en el logro de
los objetivos de desarrollo sostenible (ODS) establecidos en la Agenda 2030 de la
UNESCO para nuestra institucion de educacion superior. Nuestra labor de
comunicacion estratégica no solo se trata de promover los programas académicos y
eventos institucionales, sino también de alinear nuestras actividades con los ODS,
garantizando que nuestra comunidad educativa esté plenamente consciente de su
importancia. A través de la difusion de informacién relevante sobre los ODS vy las
acciones que nuestra institucion emprende para contribuir a su cumplimiento,
inspiramos a estudiantes, profesores, personal administrativo y partes interesadas
externas a unirse a esta causa global. Ademas, nuestro departamento se encarga de
destacar y celebrar los logros y proyectos relacionados con los ODS, lo que no solo
refuerza la imagen de la institucién, sino que también inspira a otros a seguir nuestro
ejemplo y colaborar en la bisqueda de un mundo mas sostenible.

Asimismo, el Unidad de Comunicacién actia como un puente vital entre
nuestra institucién y la sociedad en general. Fomentamos la transparencia y la
rendicion de cuentas al informar sobre nuestros avances hacia la consecucion de los
ODS, lo que fortalece la confianza de nuestros stakeholders y fomenta alianzas
estratégicas con organizaciones que comparten nuestros valores. En resumen, el
Unidad de Comunicacion no solo es un facilitador clave para el éxito institucional, sino
también un impulsor esencial para que la educacion superior contribuya de manera
significativa a la implementacion de la Agenda 2030 de la UNESCO, creando asi un
impacto positivo en nuestra comunidad y en el mundo en su conjunto.

El Unidad de Comunicacion de nuestra institucion de educacion superior
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desempefia un papel crucial en el logro de los objetivos establecidos en la Agenda
para la Educacién Superior de América Latina y el Caribe (ALCES XXI). Siguiendo
las directrices de esta agenda, nuestro departamento se compromete a promover la
excelencia académica y la inclusion en la educacion superior, con un enfoque en la
equidad y la diversidad (UNESCO, 2018). A través de estrategias de comunicacion
basadas en las mejores practicas educativas, trabajamos incansablemente para
difundir informacion sobre nuestros programas de acceso equitativo a la educacion,
asi como para destacar los logros de nuestros estudiantes y profesores en la

promocién de la igualdad de oportunidades educativas en la region.

Asimismo, nuestro departamento desempefia un papel crucial en la
internacionalizacion de la educacion superior, promoviendo la cooperacién
académica y la movilidad estudiantil en linea con las pautas de ALCES XXI (UNESCO,
2018). De esta manera, contribuimos de manera significativa al fortalecimiento de la
educacion superior en la region, en consonancia con los principios de la Agenda para
la Educacion Superior de América Latina y el Caribe.

En el marco de la planificacién estratégica definida por el Gobierno del Ecuador
a través del Plan Nacional de Desarrollo 2021-2025 "Creacién de Oportunidades”, la
Direccion de Comunicacion de nuestra Institucion de Educacién Superior asume un
rol esencial en el logro de los objetivos propuestos. El aporte fundamental que brinda
nuestro Unidad de Comunicacién en funcién de los componentes politico, econémico,
social y tecnolagico de este plan.

Componente Politico: La contribucién de la Direccion de Comunicacién en el
componente politico es crucial para fortalecer la presencia de nuestra institucién en
el ambito nacional e internacional. A través de una comunicacion efectiva,

" promovemos la visibilidad de nuestras politicas educativas y el compromiso de la
institucion con los principios de equidad y calidad en la educacién superior. Esto se
traduce en: Promocién de Politicas Educativas, en la difusion de las politicas
educativas de la institucién, fomentando el didlogo y la colaboracion con las politicas
gubernamentales.

Componente Econémico: Se refleja en la capacidad de atraer recursos
financieros, promover la inversion y garantizar la sostenibilidad de la institucion,
mediante la difusion de las actividades institucionales que lograria la notabilidad y
posicionamiento institucional, permitiendo abrir la puerta para la posible captacién de
Fondos debido a la promocion de nuestros proyectos e investigaciones, atrayendo
fondos tanto gubernamentales como privados para el desarrollo de la educacion
superior.

. _También con la Promocion de los Programas de Becas y Financiamiento:
Difundimos oportunidades de financiamiento y becas para estudiantes, lo que

contribuye a la inclusion y superacion de los estudiantes o docentes que accedan a
estos programas.

Componente Social: La Unidad de Comunicacién desemperia un papel crucial
en fg creacion de oportunidades sociales en consonancia con el Plan Nacional
mediante la difusién de:

Inclusion y Diversidad: Destacamos las camparfias de los programas de

-
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inclusion y diversidad, promoviendo una educacién superior accesible para todos los
sectores de la sociedad.

Promocion de Valores: Fomentamos valores civicos y ciudadanos,
contribuyendo al desarrollo de ciudadanos responsables y comprometidos con la
sociedad.

Componente Tecnolégico: La adopcion de tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) es fundamental para el desarrollo de la educacion superior en el
Ecuador, en este sentido la generacion de informacién que aporte a la comunidad,
como la generacion de propuestas de alfabetidad digital en sintonia con las carreras
del Instipp aplicando la Comunicacion Digital, mediante la utilizacion de estrategias
digitales para llegar a una audiencia mas amplia y diversa, promoviendo la interaccion
y el compromiso a través de redes sociales, canales en linea y plataformas mediaticas
tradicionales.

En resumen, la Unidad de Comunicacién de nuestra Institucion de Educacion
Superior es un actor fundamental en la realizacion de los objetivos del Plan Nacional
"Creacion de Oportunidades". A través de una comunicacion estratégica,
contribuimos al componente politico, econémico, social y tecnoldgico, apoyando la
construccion de un Ecuador mas justo y equitativo, impulsando la educacién superior
como motor de desarrollo y progreso en el pais.

Es fundamental reconocer el papel critico que desempefia la Unidad de
Comunicaciéon en el cumplimiento de los objetivos de la Agenda 2035 de la
Educacién Superior. La visibn de esta Agenda se alinea con nuestra mision
institucional de garantizar la calidad, inclusién, pertinencia y excelencia en la
educacidén superior. A continuacién, destacaremos cémo la Unidad de Comunicacion
contribuye a los parametros clave de la Agenda 2035:

1. Calidad Educativa: La Unidad de Comunicacion es un pilar fundamental en
la promocion y aseguramiento de la calidad de nuestra institucion:

Promocion de la Acreditacion: Difundimos los logros y procesos de acreditacion
de nuestros programas académicos, resaltando nuestro compromiso con la calidad
educativa.

Comunicacion Interna: Facilitamos la comunicacion interna para asegurar que
toda la comunidad educativa esté alineada con las politicas y estandares de calidad.

2. Pertinencia y Relevancia: La Unidad de Comunicacion desempefia un
papel estratégico en la adaptacion de la oferta académica a las necesidades del
Ecuador:

Investigacion de Mercado: Colaboramos en la investigacién de mercado para
identificar demandas educativas emergentes y necesidades laborales.

Promocion de Programas Innovadores: Destacamos programas
académicos innovadores y relevantes que se alinean con las metas de la Agenda
2035.

3. Inclusion y Accesibilidad: La Unidad de Comunicacién juega un papel
crucial en la promocion de la inclusién en la educacion superior mediante:

Campanas de Diversidad e Inclusion: Promovemos campanas y programas
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que fomentan la diversidad y la inclusién en nuestra comunidad estudiantil.

Comunicacién de Oportunidades de Financiamiento: Informamos sobre
oportunidades de becas y financiamiento para asegurar que la educacion superior
sea accesible para todos los sectores de la sociedad.

4. Internacionalizacién: La Unidad de Comunicacion contribuye a la
proyeccion internacional de nuestra institucion:

Difusion de Investigaciones de Impacto: Comunicamos los logros y proyectos
de investigacion que tienen un impacto a nivel internacional, fortaleciendo nuestra
reputacion global.

5. Investigacion y Desarrollo: La Unidad de Comunicacion juega un rol
esencial en la difusion de la investigacion y el desarrollo:

Comunicacion de Resultados de Investigacion: Damos visibilidad a los avances
y resultados de investigaciones de vanguardia, promoviendo la innovacién en la
educacion superior.

Atraccion de Fondos para Investigacion: Contribuimos a la visibilizacion de los
resultados investigativos, esto permite ser una catapulta para la busqueda de
financiamiento para proyectos de investigacion, garantizando la continuidad de la
investigacion de calidad.

La Unidad de Comunicacion es un aliado estratégico en la consecucion de los
objetivos de la Agenda 2035 de la Educacion Superior del Ecuador. Su labor en la
promocion de la calidad, pertinencia, inclusion, internacionalizacion, investigacion y
desarrollo es esencial para avanzar hacia una educacién superior de excelencia que
responda a las necesidades de nuestro pais y se proyecte a nivel global.

El Plan Operativo Anual (POA) como herramienta de gestion institucional,
permite establecer metas y objetivos especificos, llevado a cabo durante un
determinado periodo, como instrumento de gestion estratégica, facilita traducir la
misién y vision de la institucion, en acciones, actividades, proyectos, planes o
programas, medibles y concretos.

Plasmarlos en una planificacion operativa y tactica, permite a la institucion el
cumplimiento de objetivos:

o Cumplir objetivos estratégicos: El POA se articula como puente entre la
ejecucién periddica de actividades operativas o departamentales y la
planificacién estratégica, necesarias para garantizar los procesos alineados a
la mision y vision institucional

e Orientacién y Seguimiento: Brinda una direccién enfocada hacia cada equipo
para describir como deben hacer sus tareas para contribuir al éxito de la
organizacion. Facilita el seguimiento y medicion de los procesos, su
rendimiento y permite identificar posibles desviaciones para tomar acciones
correctivas

° C_omunicacié_n: promueve la comunicacién y coordinacién para diferentes
pweles_organlzacsones y areas, con el fin de ubicar a todos los actores de la
institucion en la misma direccién.

e Adaptacion: Pese a ser una ruta trazada permite flexibilidad ante cambios
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imprevistos en el entorno, por condiciones ajenas a las planificadas, a fin de
reajustarlas para mantener la efectividad de los procesos.

ll. OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEL INSTIPP

La Unidad de Comunicacion, aporta de manera transversal a todas las areas
institucionales, para ello se indica de manera individual el aporte en cada una de ellas.

La Unidad de Comunicacion en el eje de Docencia contribuira a la visibilidad y
reconocimiento de los programas académicos de nuestra institucion a nivel nacional
e internacional, a traves de una estrategia de comunicacidn estratégica efectiva.

La Unidad de Comunicacién en el eje de investigacion permitira la promocion
de la investigacion y la innovacion institucional a través de la difusion efectiva de los
logros y avances de los investigadores del INSTIPP.

La Unidad de Comunicacion en el eje de vinculacion permitira el
fortalecimiento de la relacién de la institucion con la comunidad local y regional,
visibilizando los resultados de los proyectos de vinculacién social y la colaboracion
con instituciones externas.

La Unidad de Comunicacion en el eje de gestién institucional contribuira en el
fortalecimiento de la identidad interna institucional para la alineacion de los publicos
internos con los valores corporativos y esto se evidencie en la participacion de los
procesos institucionales.

Objetivo Estratégico 1: Desarrollar un sistema de gestion institucional
eficiente, fundamentando procesos con altos estandares de calidad educativa para
un desarrollo sostenible orientado en la satisfaccion del publico en general.

Objetivo Estratégico 2: Impulsar entornos de aprendizaje, garantizando la
oferta académica con operaciones oportunas que cumplan estandares de calidad y
respondan a las necesidades sociales en la incorporacién al sector productivo.

Objetivo Estratégico 3: Fomentar el desarrollo, investigacion e innovacion en
correspondencia y relacién a los objetivos del desarrollo sostenible que generen
impacto en la sociedad.

Objetivo Estratégico 4: Transformar el aprendizaje educativo en actividades
de vinculacion fomentando nuevos modelos sostenibles que contribuyan con la
sociedad de acuerdo a las necesidades actuales.
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MAPA DE PROCESOS

llustracién 1. Mapa de Procesos INSTIPP

ESTRATEGICOS
PROCGESOS GOBERNANTES

-
ACADEMIA

L DISTRIBUTIVO MATRICULACION N\ ENSENANZA \ B
: APRENDIZAJE '

INVESTIGACION

: Proyectas de investigacion ' Produccion cientifica

VINCULACION

PROGRAMAS DE " PROYECTOS DE " ACTIVIDADES DE r
VINCULACION VINCULACION VINCULACION
'

_ Articulos cientificos

{ || PROCURADURIA GENERAL

PROFESIONALES TECNICOS Y TECNOLOGOS h

Nota: Muestra los procesos realizados, tomado del PEDI 2023-2027, permite visualizar de forma clara cémo
funcionan los diferentes procesos dentro de la institucion de educacion superior; su comprension desde la
parte superior indica como las principales directrices provienen del nivel estratégico, mientras las funciones

sustantivas se ubican en el nivel operativo, dejando como unidades de apoyo y aseria las demas
unidades/coordinaciones.
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En la era de la globalizacién en la que social, econémica, cultural y
tecnolégicamente se esta inmerso, la comunicacién cumple un rol significativo al
momento de gestionar las acciones informativas — divulgativas de los alcances
de una organizacion que se proyecta fuera de sus limites fisicos, presentando
los valores corporativos, mision, vision a la comunidad mediante la aplicacion de
estrategias que permitan el flujo eficiente de informacion a lo largo de los canales
apropiados tanto de manera interna como externa (Manucci, 2003).

La unidad de comunicacion, Joan Costa (2004) también la denomina
como Dircom o Direccién de Comunicacion y a lo largo de los afos junto a las
Redes de Comunicacién como la RedCom, se establecen entre las acciones mas
comunes las siguientes:

- El conocimiento de la gestion comunicacional dentro de la cultura
institucional.

- El asesoramiento de acciones comunicacionales para el tratamiento de la
imagen institucional, sea a nivel de: Notoriedad, Notabilidad, Posicionamiento,
Reputacion, Recordacion, Diferenciacion, Valoracion (Fuentes, 2015).

- Se fomenta la cooperacion interna mediante estrategias de comunicacion
interna, igualmente abarca fomentar la creatividad y el analisis reflexivo de
parte del equipo interno, los factores que aportan al eficaz desarrollo de los
procedimientos, a la generacion de respuestas, mediante la supervision y
valoracion del clima organizacional. Asi mismo, para la alineacion del espiritu
institucional (Pintado 2013).
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MATRIZ DE SEGUIMIENTO DE LOS OEI/ESTRATEGIAS/INDICADORES/LINEA BASE

Tabla 1. Matriz de sequimiento del Eje Gestién Institucional

10

EJE GESTION INSTITUCIONAL

OElI

Objetivo Estratégico 1:
Desarrollar un sistema de
gestion institucional eficiente,
fundamentando procesos con
altos estandares de calidad
educativa para un desarrollo
sostenible orientado en la
satisfaccion del publico en
general.

ESTRATEGIAS INDICADORES Llng%g?se
Implementar procesos de mejora continua en las Prorﬁeejsgrz 'gﬂﬁmjzn;dlgss e 0
diferentes unidades institucionales unidades Institucionales
Potenciar los sistemas de informacisn digital, TIC | Satisfaccion con 1a plataforma 88%
Capacitar semestralmente en los procesos de Namero de capacitaciones 1
gestion administrativa, servicios y academia anuales
Promover un modelo de evaluacion interna por el Evaluaciones internas 2
aseguramiento de la calidad realizada
Disefar un plan de comunicacién acorde a las Cumplimiento del plan de 0
necesidades institucionales comunicacion
Promover entornos institucionales de buena ’ E—
disciplina y con valores éticos Casos del comité de disciplina 0
Promover el reconocimiento regional y nacional de Reconocimiento regional y 0
la institucién educativa nacional
Fomentar el desarrollo de cuarto nivel para los Porcentajsoizg%%entes «n 290
docenles Docentes con cuarto nivel
Gestionar alianzas y convenios interinstitucionales R
para acceder a educacién de cuarto nivel Convenios interinstitucionales 0
Docentes de MTy TP
o B ; vinculados a otras
Docentes MTy TP c?gcﬁzgenenma profesional inatituciones 100%
P con experiencia profesional
practica de al menos 3 afos
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Avanzar en los procesos de al menos el 30% de
docentes con titularidad

Docentes titulares

0

Nota: Muestra el seguimiento del Eje Gestion Institucional; a partir del objetivo estratégico institucional se alinean estrategias con su respectivo

indicador como herramienta de medicion de la linea base y la posterior meta a lograr.

Tabla 2. Matriz de seguimiento del Eje Docencia

evaluaciones periédicas.

evaluacion docente

EJE DOCENCIA i
OE ESTRATEGIAS INDICADORES L'NFZAOZ%?SE
Promover la demanda de estudiantes en las ES}:g'iﬂzzgngg;f;!:ggse = 0
carreras de pregrado y postgrado prearado y postgrado
Objetivo Estratégico 2: Fortalecer la capacitacion constante de la planta Caliicacion prome_d:o obtenida Muy
en las evaluaciones de ; .
Impulsar entornos de docente docentas Satisfactorio
aprendizaje, garantizando la : - -
oferta académica con Promover procesos innovadores de ensefianza Promedro_ de_cerhﬁcacaones y
: Ci capacitaciones total de 40 horas
operaciones oportunas que aprendizaje docentes (horas)
c:ﬁcgﬂaynriiijéonr?cﬂgsaﬂzs Motivar el reconocimiento al desempefio de Reconocimiento al desempefio 0
necesidades sociales en la Incrementar el contgr?icélintta?bs{iogréﬁco de calidad s
incorporacién al sector fisico o digital Libros digitales y fisicos 3962
progeliis, Fomentar la capacitacion en cursos y formacion Promedio de certificaciones y
académica del personal docente en areas de capacitaciones total de 0,90 horas
docencia, I+D, Vinculacién. docentes (horas)
Implementar un sistema de fortalecimiento de las :
capacidades docentes posteriormente a las Pocantes eapacitados;post 0

11

Nota: Muestra el seguimiento del Eje Docencia; a partir del objetivo estratégico institucional se alinean estrategias con su respectivo indicador
como herramienta de medicién de la linea base y la posterior meta a lograr.
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Tabla 3. Matriz de sequimiento del Eje Investigacion

EJE INVESTIGACION

institucion educativa.

Nacional e Internacional

OEI ESTRATEGIAS INDICADORES L'"E‘%g’;‘SE
Fomentar el d:sa;:ggg gg i%gg(s:tggc?:l investigacion Equipos de investigacion 42
Incrementar la produccion de publicaciones cientificas Publicaciones cientificas 0
en revistas de alto impacto aprobadas
Estimular la produccién del conocimiento e Publicaciones cientificas 10
investigacion cientifica aprobadas
Fomentar la constante capacitacién docente y Docentes con certificados de 0
estudiantil en el area de investigacion cursos aprobados en investigacion
Objetivo Estratégico 3: Participar en diferentes redes de investigacion Equipos de investigacion 0
Fomentar el desarrollo, Formar parte de proyectos interinstitucionales Equipos de investigacion 1
investigacioén e Fomentar la capacitacion docente en investigacion y Docentes con certificados de 0
innovacioén en redaccion cientifica cursos aprobados en investigacion
correspondencia Fomentar convenios interinstitucionales de . 2 L
relacién a los objeti?:os investigacion Equipos de investigacion 0
del desarrollo sostenible . o Eventos cientificos de relevancia
que generen impacto en Promover concursos de investigacion Nacional e Internacional 4
la sociedad. Motivar la participacién del claustro docente como par Publicaciones cientificas 0
revisor en revistas académicas y cientificas aprobadas
Fomentar el desarrollo de articulos académicos, L _—
cientificos y obras de relevancia en la comunidad Piblicaclories clentificas 0
i aprobadas
institucional.
Gestionar la Internacionalizacién de los proyectos de
investigacion a través de implementacion de modelos ; : S
de tragnsferencia cientifica con énfasis en los nudos Equiposidesinvestigacion 0
problematizadores identificados.
Fomentar eventos de investigacion, organizados por la | Eventos cientificos de relevancia 1

12
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Evaluar las competencias investigativas de docentes y
alumnos en proyectos de investigacion formativa y

cientifica.

Equipos de investigacion

0

Nota: Muestra el seguimiento del Eje Investigacion; a partir del objetivo estratégico institucional se alinean estrategias con su respectivo indicador

como herramienta de medicion de la linea base y la posterior meta a lograr.

Tabla 4. Matniz de seguimiento del Eje Vinculacion

relacionada con certificaciones del Ministerio del
Trabajo.

continua

EJE VINCULACION
OEI ESTRATEGIAS INDICADORES LIN{EZ%E?SE
Porcentaje de estudiantes que
Fortalecer la formacion estudiantil vinculando el realizaron sus procesos de 100%
conocimiento tedrico y practico vinculacion en los plazos ?
establecidos
Desarrollar redes de participacién estudiantil en el Numero de proyectos de 0
campo de investigacién vinculacién realizados
5 A . Analizar periodicamente la pertinencia de los Numero de proyectos de
T&?;’g‘r,rﬁ:itlrgtig:%?zgje convenios institucionales vinculacion realizados 204
Sdieativean acti\pxi ——"— gie Certificar docentes por su participacién en Numero de certificaciones 0
. . proyectos de vinculacion con la sociedad emitidas
vinetlacion fomaniando Registrar la produccién de proyectos de Nidmero de proyectos de
nuevos modelos sostenibles 9 P, S ; iR pIOyE 31
. vinculacién vinculacion realizados
que contrbuyan gor i Difundir los resultados de los proyectos de Ndmero de proyectos de
sociedad de acuerdo a las o GUlAIE ey . "npr :‘" ad 0
necesidades actuales. AL N\Earr:nceuro %’g prgyeztosocsie
Realizar expo ferias de proyectos de vinculacion Vireulacien realizadas 1
Actualizar el catalogo de cursos de educacion
continua con base en las necesidades . .
identificadas en sectores estratégicos y Nimers.de-ourses da;ggucacion 49

Nota: Muestra el seguimiento del Eje Vinculacién; a partir del objetive estratégico institucional se alinean estrategias con su respectivo indicador

como herramienta de medicién de la linea base y la posterior meta a lograr.
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VL.

Tabla 5. POA de la Unidad de Comunicacion

PLANES OPERATIVOS ANUALES: UNIDAD DE COMUNICACION
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UNIDAD DE COMUNICACION

e Potenciar los sistemas de informacién digital, TIC

ESTRATEGIAS e Disefiar un plan de comunicacién acorde a las necesidades institucionales
e Promover el reconocimiento regional y nacional de la institucion educativa
MEDIO DE
OBJETIVOS INDICADOR DE META DEL PA 2023
ESPECIFICOS/ACTIVIDADE | METAPROGRAMAIPROYECT | GUMPLIMIENT | CUMPLIMIENT VER'FE’AC'O
s o R a5 6789101 [12
Elaborar planes, programas o i
proyectos comunicacionales Plan de comunicacién para el Apro:;a;g: de Plan de
para la difusion de actividades | posicionamiento de la imagen on?uun' A 100% 30% [40% |30% | comunicacion
institucionales y oferta institucional < tit Ak | aprobado
académica instituciona
ﬁi;&aésa;i:dﬁf;‘f.s _ Aprobacion del Pr_ogran_“na de
saminiet-ativas an lemasde Prug!‘amalde fortaiegimlgnto de programa de 100% 30% |40% [30% |dept|dgd
B la identidad organizacional identidad organizacional
comunicacién institucional y saanbaainAal aprobado
organizacional rgenizacioia P
. . Material :
Gestionar la elaboracion y . g - Material
difusién de contenidos en las info;gg\?y?ni‘aT"?te"?Ie L"EVZT;?;VO informativo
plataformas digitales y demés | _ g ; re:so ! ccl;:_:na‘ nles d'? td'do Y 100% X [ x |x [x |x |x|x |x |x institucional,
soportes informativos pories impd_ o Iau JovisLE 'd':m l)f §r|1 métricas de
institucionales. yeRaes MEdiDS OAE1ES redes sociales
o externos
. Aprobacién del Plan
Desarrollar estrategias e :
comunicacionales para crisis Rea]tzacn.?n dgl F{eglgme_ento de Reglamgntq de 100% 20% |30% [50% estratég:co‘de
ST Comunicacién institucional Comunicacion Comunicacién
institucional T St
institucional institucional
Aprobacién del
Elaborar y monitoreo de la Elaboracion de manual junto al Manual de Manuales de
aplicacién del Manual de monitoreo del uso de la marca y marca y 100% 20% |20% | - aren
Imagen Institucional submarcas institucionales submarcas
institucionales
Difundir los resultados de los Actividades de RRPP con Actividades de ;nctfﬁ'}?:dgz
proyectos gie vinculacién, instituciones externas, publico RRPP Muy satisfactorio [MS [MS [MS MS [MS MS |MS |MS MS Espacios dé
investigacion y docencia en general. divulgacién enJ
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medios
externos

Nota: La matriz presenta el formato a seguir para la elaboracién de los POA de acuerdo a cada departamento/coordinacion/unidad
o carrera, su desarrollo es de forma horizontal, en la que se presentan los objetivos especificos o actividades, seguidos de las metas,
indicadores de cumplimiento que se construyen de acuerdo a las necesidades de cada area, la meta del cumplimiento establecida y
la medicion del avance para cada periodo, finalmente se coloca el link con acceso al medio de verificacion.
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VI. CONTROL Y EVALUACION DE LA EJECUCION DEL POA

Para el seguimiento y control se evaluara la ejecucion trimestral de los
POAA de las diferentes unidades de la institucion de educacion superior.
Derivando desde la planificacion institucional (PEDI) que establece un horizonte
a largo plazo mediante sus objetivos estratégicos establecidos bajo ejes de
direccion: Docencia, Vinculacion, Vinculacion y Gestion Institucional, seguido de
las estrategias para su cumplimiento y los indicadores como una herramienta
para medir el progreso de una linea base que marca el punto de partida.

La matriz del POA, deriva del PEDI y se integra al mismo, articulando su
planificacion en funcién de estrategias escogidas por cada area, coordinacion o
unidad, a las que respondera mediante el cumplimiento de Objetivos Especificos
o Actividades propios de cada unidad, y cada una establece una
Meta/Programa/Proyecto, la que serd medida bajo indicadores a fin de dar
seguimiento y control de su ejecucion cuantitativa o cualitativamente.

Todo este proceso se desarrolla de forma integrada vy puede
comprenderse dada la relacion existente para la planificacion y ejecucion de
cada una.
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